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Bienvenue visiteur,  

Je présente sur cette page mon expérience et mon savoir concernant le service de paiement en ligne PayPal.  
 

PayPal, a quoi ça sert ?  
PayPal est un outil privé qui permet aux acheteurs et aux vendeurs d'envoyer et de recevoir des paiements en ligne. Il est notamment très utilisé sur 
eBay, qui l'a racheté en 2002. PayPal est destiné aux professionnels mais aussi aux particuliers comme moi.  
 

Pourquoi utiliser PayPal ?  

Etant donné que l'on peut effectuer des paiements en ligne par carte bancaire ou par envoi de chèque, pourquoi plus de 100 millions de personnes à 
travers le monde utilisent PayPal ?  

Pour la sécurité principalement.  
En effet, une fois les informations bancaires transmises à PayPal lors de l'inscription, vous n'avez plus à les fournir, seul votre email suffit. De plus, 
PayPal est une entreprise sérieuse qui rembourse en cas de litige.  
En tant que vendeur occasionnel, j'ai aussi utilisé PayPal, cela m'a évité de passer par une banque et de mettre en place un processus long et 
compliqué. PayPal, c'est donc aussi pratique.  
 

PayPal es-ce gratuit ?  

Non.  
L'ouverture d'un compte pour les particuliers est gratuite, mais :  

Pour les particuliers simples acheteurs, PayPal prélève un forfait de 1 euro pour un virement de moins de 100 euros de votre compte Paypal vers votre 
compte bancaire. Pour un particulier vendeur, il faudra souscrire une compte dit "certifié". Dans ce cas, PayPal prend une commission (comme le 
ferait une banque) à la transaction : Pour un montant inférieur à 2 500 euros : 3,4% du montant + 0,25 euros. Par exemple, pour un produit vendu à 
150 euros, PayPal prend 5,5 euros.  
 

Compte certifié PayPal, pourquoi faire ?  
Passer PayPal certifié c'est tout simplement permettre à PayPal de valider la carte bancaire liée à votre compte bancaire.  
Cela ne coûte rien. Paypal prélève une faible somme (1.5euro) sur votre compte bancaire et donne, dans le même temps, un code de validation. Cette 
somme est rendue lors du prochain achat. Le code de validation du compte certifié apparaît sur le relevé bancaire papier du compte associé à la 
carte bancaire enregistrée sous PayPal.  
Ainsi, il faut un peu de temps avant de réellement utiliser son compte PayPal. 
 

Comment ouvrir et gérer son compte PayPal ?  
J'ai trouvé ça très simple. Il faut une carte bancaire et un email.  
Voici l'adresse PayPal du site en français : http://www.paypal.fr 
Voici l'adresse PayPal du site en anglais : http://www.paypal.com 

Une fois inscrit, vous alimentez votre compte PayPal avec l'argent de votre compte bancaire à l'aide de l'interface PayPal, l'inverse est bien sûr 
possible.  

Si vous n'avez pas assez d'argent sur votre compte PayPal pour la somme achetée, pas de panique, le montant manquant exact sera débité de votre 
compte bancaire, il n'y a pas de frais ou d'agios sur le compte PayPal.  
 

Les inconvénients et risques de PayPal 
PayPal est lié à un de vos compte bancaire, attention donc à gérer aussi les sorties dues à PayPal sur votre compte en banque. L'argent n'y est pas 
virtuel.  

PayPal est une entreprise privée, elle se finance par des charges. Voir le site officiel pour plus de détails : Tarifs PayPal  

Les risques principaux liés à l'utilisation d'un compte PayPal sont les fraudes et arnaques de tiers. Par exemple, vous recevez un email de "PayPal" 
vous disant que vous devez accepter les nouvelles conditions de votre contrat. Pour ce faire, il faut cliquer sur un lien ressemblant à un lien PayPal. En 
fait, vous allez sur un site en apparence similaire qui va enregistrer votre email et mot de passe.  

La règle est simple : Allez sur votre compte PayPal uniquement par le site officiel www.paypal.fr. Utilisez le lien d'un email uniquement à votre 
demande (perte de mot de passe, ça arrive à tout le monde, c'est du vécu).  
En gros, tout comme pour votre compte bancaire ou votre mobile, il faut être prudent envers les arnaques inventives qui circulent.  

Un site anglais relate quelques méfaits arrivés à des internautes peu prudents : http://www.paypalsucks.com/.  
 
 

PayPal c'est donc sécurisé (on ne donne plus son numéro de carte bancaire), facile à utiliser, très répandu et permet le remboursent en cas de 
litige.  
 
 
Bonne continuation.  
Laurent  
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